五华县人民法院两个一站式诉讼服务建设项目

采购清单

	序号
	设备名称
	单位
	数量

	1
	诉讼服务一体机（含系统和硬件）
	套
	1

	2
	诉讼服务智能查询机（含系统和硬件）
	套
	1

	3
	多元化调解触屏版系统
	套
	3

	4
	多功能一体机
	台
	3

	5
	大屏信息展示系统
	套
	1

	6
	配套服务器
	台
	1

	7
	律师身份核验智能系统
	套
	4

	8
	系统接口开发、安装部署、实施、培训
	项
	1


详细技术要求
	序号
	名称
	参数描述
	数量

	一、诉讼服务一体机（含系统和硬件）

	1
	硬件终端
	集成≧21.5寸液晶显示屏、21.5吋电容电磁式书写触摸屏含笔（有线）、迷你键盘、二代身份证阅读器、高清摄像头、二维码扫描、彩色激光打印机

扫描笔、人体感应模块、控制板+指示灯+补光灯

控制四路配件CPU：≧I5、硬盘: ≧120G固态硬盘、内存: ≧4G、机壳：1套
	1台

	2
	整体功能开发需求
	需包括网上立案、网上缴费、我的案件、送达签收、法院公告、司法公开、联系法官、预约阅卷、计算工具等功能。
	1套

	3
	自助立案软件
	▲网上立案功能开发需求（提供以下功能点的系统设计截图）

一体机自助立案登记的目的是为了减少立案窗口资料录入，加快窗口的立案办理进度，减少排队等待的时间；将一部分立案信息的录入工作由当事人或代理律师分担，有效的提高了立案效率。

系统检查提交资料无误后确认，自助立案登记流程结束，立案登记成功，由系统生成立案登记编号。申请人等待立案登记审核结果，审核通过后将通过短信通知申请人。
	1套

	4
	智能检索软件
	▲身份证登陆及检索案件功能开发需求（提供以下功能点的系统设计截图）

将二代身份证放置在对应的读取设备上，系统便可自动识别证件信息，通过二代身份证进行登陆，并可自动检索出身份证关联的案件信息。
	1套

	5
	司法公开软件
	▲司法公开功能开发需求（提供以下功能点的系统设计截图）

建设与公众相互沟通、彼此互动的信息平台，实现审判流程、裁判文书、执行信息的公开透明，使司法公开三大平台成为展示现代法治文明的重要窗口、保障当事人诉讼权利的重要手段、履行人民法院社会责任的重要途径。以公开为原则、不公开为例外，对审判流程、裁判文书、执行信息依法应当公开、可以公开的，一律予以公开，需实现自动更新，无须人工上传。

 A．审判流程公开

审判流程公开系统提供四种查询：公众案件查询、当事人查询、开庭公告、送达公告。

B．执行信息公开

执行信息公开分为：失信曝光、限制高消费人员、被执行人信息、终结本次执行案件。

C．裁判文书公开

对经过审核流程，可公开的裁判文书（已屏蔽当事人关键信息），用户可通过法院诉讼服务一体机平台查阅公开的裁判文书。
	1套

	6
	电子档案查阅软件
	▲预约阅卷功能开发需求（提供以下功能点的系统设计截图）

可以在一体机申请查阅当事人案件的电子卷宗。

 系统区分全部、待审核，可点击【查看】查看每个案件详细信息，包含申请信息：申请编号、申请人员、申请时间段、申请时间、申请人身份、手机号码、申请案号、经办法院、查阅方式，处理信息：处理时间、处理结果、处理人员、处理说明。

可通过案号、申请人姓名、申请号、法院名称对卷宗进行搜索。
	1套

	7
	综合查询功能开发
	▲申请人可通过一体机的首页关键字查询或身份证查询功能，查看案件的状态及基本情况。（提供以上功能点的系统设计截图）
	

	8
	我的案件功能开发
	我的案件信息来源于广东法院诉讼服务网【我的案件】，如个人没有诉讼服务网账号或没有绑定过我的案件，则无法查询到相关案件信息。

当事人使用身份证登陆系统后，在我的案件中可查看与本人相关的案件列表，以及案件目前所处的状态。
	1套

	9
	法院公告功能开发


	点击【法院公告】可查看近期开庭公告、送达公告。提供案号关键字搜索功能。系统与广东法院诉讼服务网平台进行数据交换，通过一体机实现开庭公告、送达公告的信息展示。

A．开庭公告

查看法院最近开庭公告信息，提供案号关键字搜索功能。

B．送达公告

查看法院最近送达公告信息，提供案号关键字搜索功能。
	1套

	10
	送达签收功能开发
	A．搜索案件

系统区分待签收、已签收，每个状态可点击查看案件列表，每个案件可点击查看详细信息。系统通过案号、标题、内容、法院名称搜索关注的案件送达情况。

B．待签收

通过一体机可查看到案件待签收列表，并可查看到案件的基本情况：经办法院、案号、发送时间、签收时间、受送达人、详细内容、送达材料；点击“查阅并签收”，确认已签收。

C．已签收

通过一体机可查看到案件已签收列表，并可查看到案件的基本情况：经办法院、案号、发送时间、签收时间、受送达人、详细内容、送达材料。
	1套

	11
	网上缴费功能开发
	诉讼费是指当事人向人民法院提起诉讼程序应当缴纳的费用，其主要包括案件受理费、保全费等其他费用。根据规定，人民法院收取诉讼费用全额上缴财政。

诉讼参与人可以通过诉讼服务一体机网上缴费功能，扫描二维码可进行应缴信息查询，同时可通过扫描或录入缴费通知书号、录入执收单位编码、验证码完成缴费查询。
	1套

	12
	联系法官功能开发
	通过打造人性化、一站式联络机制，架起了群众与法官之间沟通与信任的桥梁，有助于营造公民“信法”、社会“找法”的法治氛围，同时为当事人提供了法官联系方式，了解案件最新进展、随时掌握案件信息。

A．法官列表

系统罗列法院所有法官人员，可通过关键字搜索，查找当事人关注案件的审理法官，点击【相关案件】，查看案件的基本情况，包含基本情况：案号、经办法院、立案日期、承办部门、标的金额、案件进度、案由。当事人信息：上诉人、被上诉人。合议庭成员：审判长、承办人、书记员、合议庭成员；同时可对此案件给法官留言，并选择与案关系，以及在留言板中输入留言。

B．我的留言

系统提供【我的留言】查看功能，同时可通过关键字进行搜素查看当事人详细留言信息。
	1套

	13
	计算工具功能开发
	用于供当事人查询诉讼费、立案/审理期限的计算。

诉讼费可根据案件类型，输入案件的标的金额就能轻松的计算出受理费、执行费、保全费的诉讼费用。

立案/审理期限的计算，可根据案件类型、案件审级、程序类别、起诉日期、立案日期、是否延长审理期限，计算出立案期限：立案期限、立案期间，审理期限：审理期限、审理期间。
	1套

	14
	微诉讼功能开发
	一体机提供粤公正小程序和广东法院诉讼服务公众号二维码扫描，关注公众号，可获得最新公告。
	1套

	15
	常见问题功能开发
	系统将日常操作问题汇总到常见问题功能中，供公众和律师在使用过程中出现相似问题时，可自行快捷处理。
	1套

	二、诉讼服务智能查询机（含系统和硬件）

	1


	一体机硬件终端
	显示屏：50寸以上LED背光超薄显示屏
	1台

	
	
	分辨率：1920*1080，1080P全高清显示，16：9，亮度：500cd/m2以上.
	

	
	
	显示屏：红外触摸或者电容式触摸
	

	
	
	主机：2.0 G嵌入式处理器，8G内存，128G固态硬盘
	

	
	
	音频输出：立体声L/R，≥7W*2
	

	2
	功能需求
	▲司法公开智能查询机软件开发需求包括以下功能：

审判流程公开：案件查询、开庭公告、

执行信息公开：被执行人查询、失信人名单、执行公告、终结本次执行案件；

裁判文书公开：民事、刑事、执行文书、赔偿；

其他功能：立案指引、常用文书、举证须知、收费标准、信访须知、信访指引、失信人员名单、限制消费人员、收结存统计数据
	1套

	3
	智能检索软件
	▲“嘀身份证”智能检索

提供直接“滴身份证”即可毫秒级查询当事人本人在人民法院相关的全部案件进展、开庭日期、生效文书、案件信息、开庭通知等信息。
	1套

	4
	全文检索系统软件
	▲提供输入任意案件相关的信息即可毫秒级检索出相关的案件公开信息，包括审判流程信息、执行公开信息、裁判文书信息，与法院司法公开三大平台有机的结合在一起。检索的关键字可以是裁判文书中、案件信息中的任何信息。
	1套

	5
	司法公开平台软件
	建设与公众相互沟通、彼此互动的信息平台，实现审判流程、裁判文书、执行信息的公开透明，使司法公开三大平台成为展示现代法治文明的重要窗口、保障当事人诉讼权利的重要手段、履行人民法院社会责任的重要途径。以公开为原则、不公开为例外，对审判流程、裁判文书、执行信息依法应当公开、可以公开的，一律予以公开。

（1）审判流程公开

系统需提供对案件当事人及公众公开查询结果数据项的控制，能够对每种案件类型显示不同的公开内容。让当事人更加方便快捷地查询案件进展情况和庭审情况，提高审判工作透明度。

审判流程公开信息项如下：

案件受理后向当事人提供查询案件信息的密码，当事人可以通过审判流程公开平台凭密码查询获取以下信息：

（1）当事人名称、案号、案由、立案日期、审判程序、审理期限；

（2）审理案件的审判长、承办法官、合议庭其他组成人员（或者独任法官）以及书记员的姓名、联系电话；

（3）管辖权异议、财产和证据保全、先予执行的情况；

（4）证据交换日期、庭审日期、委托评估或者鉴定的起始日期、延长审限的原因以及起始日期、宣判日期、裁判文书送达日期； 

（5）提交审判委员会讨论决定的案件，参与讨论的审判委员会委员姓名；

（6）收到上诉状、答辩状日期；

（7）案卷移送或者邮寄上一级法院日期、上一级法院收到案卷和立案日期。

2.公众可以通过审判流程公开平台查询获取以下信息：

（1）法院地址、交通图示、联系方式、管辖范围、内设部门及其职能；

（2）审判委员会委员、法官的姓名、职务、法官等级；

（3）立案条件、举证要求、诉讼指引、诉讼文书样式、诉讼费用标准、诉讼费用缓减免交的程序和条件、诉讼风险提示、可供选择的非诉讼纠纷解决方式；

（4）开庭公告、听证公告、送达公告；

（5）审判指导性文件、指导性案例、参考性案例、年度工作报告、司法统计数据。

（6）人民陪审员名册、特邀调解组织和特邀调解员名册、鉴定、评估、拍卖及其他社会中介入选机构名册。

（2）执行信息公开

根据业务系统案件执行情况，执行案件数据需可供当事人及公众查询，系统将提供对案件当事人及公众公开查询结果数据项的控制，能够对每种案件类型显示不同的公开内容。

执行信息公开信息项如下：

1．案件立案执行后向当事人提供登录法院网站查询执行信息的密码，当事人可以通过执行信息公开平台凭密码查询获取以下信息：

（1）当事人名称、案号、立案日期；

（2）执行法官以及书记员的姓名、联系电话；

（3）采取执行措施信息，包括被执行人财产查询、查封、冻结、扣押；

（4）采取强制措施信息，包括司法拘留、罚款；

（5）执行财产处置信息，包括委托评估、拍卖、变卖、以物抵债；

（6）债权分配和执行款收付信息，包括债权分配方案、债权分配方案异议、债权分配方案修改、执行款进入法院执行专用帐户、执行款划付；

（7）执行程序变更信息，包括暂缓执行、中止执行、委托执行、指定执行、提级执行；

（8）执行异议、执行复议、案外人异议、执行主体变更和追加的情况；

（9）执行和解的情况；

（10）执行结案信息，包括执行结案日期、执行标的到位情况、结案通知、终结本次执行程序征求申请执行人意见。

2．公众可以通过执行信息公开平台查询获取以下信息：

（1）主动执行告知书；

（2）申请强制执行风险告知书；

（3）立案标准、收费标准、执行费缓减免交的条件和程序；

（4）听证公告、悬赏公告、拍卖公告；

（5）未结执行案件被执行人、失信被执行人、限制出镜被执行人、限制招投标被执行人、限制高消费被执行人的姓名或者名称、身份证号码或者组织机构代码。
	1套

	6
	文书公开平台软件
	根据最高人民法院制定的《关于人民法院在互联网公布裁判文书的规定》应当公开的裁判文书，在生效后七日内，应当按照最高人民法院规定的格式要求和技术处理规范进行技术处理，分别上传本院网站和智能查询平台。

对经过审核流程，可公开的裁判文书（已屏蔽当事人关键信息），需通过批量后台导入到智能查询平台，进行公开，用户可通过法院智能查询平台查阅公开的裁判文书。

1.
审判管理系统中，所有案件裁判文书结案后默认自动公开，不需要公开的，需书记员或承办人报领导审批，审批同意后则不予公开。

2.
需公开的文书，需进行脱密处理（如屏蔽当事人关键信息）。
	1套

	三、多元化调解触屏版系统（3套）

	1
	多元化调解视频综合一体机
	1整机屏幕需采用≧65英寸UHD超高清LED液晶屏，显示比例16:9，屏幕图像分辨率达3840*2160，色彩度10bit ,可视角度178°，全高清4K系统图标显示

2整机屏幕与屏幕保护层零贴合技术，减少显示面板与玻璃间的偏光、散射，画面显示更加清晰通透、可视角度更广

3色域达到 90%NTSC， 可显示更真实更鲜艳的色

4整机书写面板采用防眩光全钢化防爆玻璃面板，面板的碎片状态、抗冲击性、霰弹袋冲击性能、耐热冲击性能均通过国家强制玻璃标准，表面应力≥100Mpa, 可见光透射比不低于88%

5需采用红外触控技术，支持Windows系统中进行20点或以上触控，支持高精度红外被动笔书写，书写精度可达±1mm。

6触摸点数：≧20点书写，≧20点触摸。

7手机和电脑支持混合投屏展示，最多支持四画面同屏展示，可对每个投屏内容进行独立反向操作，最多可连接32台设备。

8支持手机投屏软件操控大屏，小屏控大屏满足近端操控需求

9手势板擦：当手掌在电子白板上触摸时，会被自动识别为板擦，可快速擦除白板内容

10窗口化本地文档打开：可以通过白板将本地的word、ppt等常用文件打开，并支持预览、翻页、全屏、批注、截屏等操作

11支持提笔检测：吸附在整机笔槽上的书写笔，提笔之后，可出现提示窗口，引导用户进入白板、批注或者快捷白板，方便使用，整体操作更加便捷 

12配置：≧ CPU Intel® Core i5/内存DDR4 8G /固态硬盘128G高清晰立体音效声卡
	3台

	2
	多元化调解触屏版系统
	▲（一）登录功能需求（提供以下功能点的系统设计截图）

登录多元化调解触摸屏系统有两种方式进行登录，一是通过手机登录，二是通过帐号登录；输入帐号和密码，即可成功登录多元化调解触摸屏系统。

▲（二）线下调解功能需求（提供以下功能点的系统设计截图）

视频调解功能分为待调解、调解中、已调解三个状态。

登录成功后，可在待调解中查看与本人相关的调解案件的排期情况，以及调解时间以及调解地点；在调解中查看与本人相关的目前正在调解的案件列表；在已调解中可查看与本人相关的已完成调解的案件列表。

1．查看

在调解中列表下可查看到正在调解的案件，点击查看按钮，可查看次案件的排期信息和参与远程视频当事人列表。

网上调解排期信息包含案号、开始时间、结束时间、调解日期、是否网上调解、调解地点、调解说明。

参与远程视频当事人可查看到参与人员的信息，包含参与人姓名、诉讼地位、手机号码、调解邀请码、关联帐号等信息。

在案件查看功能种可点击视频测试信息，查阅本地视频画面、远程视频画面、远程音频、摄像头是否打开、浏览器检车结果、远程画面响应时间（秒）、浏览器版本信息、测试时间。

2．视频调解

点击视频调解，进入调解界面，可“面对面”与调解员进行调解。

3．调解材料

调解材料功能中，可查阅证据材料以及调解材料，同时可点击“确认”将对调解材料进行确认；点击“确认详情”可查到到确认列表。

证据材料列表中可查看材料的详细信息，包含上传文档、上传人、上传日期、上传时间；

调解材料列表中可查看材料的详细信息，包含确认材料，原告确认人、被告确认人、确认人数；

▲（三）在线司法确认功能需求（提供以下功能点的系统设计截图）

在线司法确认功能分为待确认、确认中、已确认三个状态。每个案件可进行查看、视频调解、调解材料三个功能操作。

登录成功后，可在待确认中查看与本人相关的还未做确认的案件列表；在确认中查看与本人相关的目前正在确认的案件列表；在已确认中可查看与本人相关的已完成确认的案件列表。

 1．查看

每个案件都可进行查看，查看案件的基本信息，以及 当事人的确认情况。

2．视频调解

在视频调解功能中，点击后，需输入视频邀请码，根据接收到的短信邀请码录入完成后，进入视频调解界面。

 调解界面包含调解材料、证据材料、配置窗口；其中配置窗口可选择配置远程窗口，勾选参与的人员。

在调解员方格中点击开始调解，正式进入案件视频调解。

点击调解材料，可直接查看到上传的调解材料详情，以及对调解材料的确认。

3．调解材料

可查看调解材料的详细列表，并对调解材料进行确认。

（四）视频测试需求

今日视频测试是对待调解和待司法确认的视频测试情况进行记录。可查看参与人员的测试记录。

▲（五）更多功能需求

1.快捷登录：通过扫描二维码可以快捷广东移动微法院、粤公正小程序。

2.在线立案：当事人通过扫二维码，进入广东省网上立案平台，申请立案。

3.网上缴费：当事人通过扫二维码，进入广东省网上缴费平台，进行诉讼费缴纳。

4.案件查询：当事人通过扫描二维码，可以查询审判、执行案件进展信息。

5.送达签收：当事人通过扫描二维码，可在线签收及查阅电子送达文书。

6.计算工具：当事人通过扫描二维码，可以提供诉讼费计算、立案审理期限计算、利息利率计算、继承纠纷计算等计算工具。

7.获得信息资源管理系统、流媒体服务器接入许可，内置数字音频处理器和智能音频处理中心，确保多元化调解系统稳定运行。
	3套

	3
	笔记本电脑
	处理器：≧I5

内存容量：≧8G

硬盘容量：≧512GB SSD

屏幕尺寸：≧14英寸

显存容量：≧1G

续航时间：≧4小时
	3台

	四、多功能一体机

	1
	多功能一体机
	A3+墨仓式 打印机 多功能一体机办公数码复合机四纸盒+底座+标容耗材

外形尺寸（宽）:772 

外形尺寸（高）:1107 

外形尺寸（深）:797 

重量:71.3GK 

质保期限:3年 

包装清单:A3+墨仓式®商务数码彩色复合机*1 

耗材类型:分体式墨盒 

端口:USB/以太网/无线Wifi 

传真速率:（数据传输率）：33.6[kbps] 

标配自动输稿器:有 

内存容量:无 

有线网卡:有 

无线网卡:有 

电话手柄:无 

打印类型:彩色喷墨 

最大打印幅面:A3 

打印分辨率:4800x1200dpi 

黑白打印速度(页/分钟 ppm):约25页/分钟(默认模式)*4；约34页/分钟(经济模式)*4 

彩色打印速度(页/分钟 ppm):约24页/分钟(默认模式)*4；约34页/分钟(经济模式)*4 

单双面打印:自动双面打印 

扫描方式:CIS 

扫描分辨率（稿台）:最大物 

理分辨率：1200 x 2400[dpi] 

扫描分辨率（输稿器）:最大 

物理分辨率：1200 x 2400[dpi] 

最大扫描幅面（稿台）:A3 

最大扫描幅面（输稿器）:A3 

双面扫描:有 

扫描/复印:有 

传真:有 
	3台

	五、大屏信息展示系统

	1
	功能需求
	▲（提供以下全部功能点的系统设计截图）

1)
视频文件展示开发

可以播放法院宣传视频、庭审视频等视频文件。

2)
滚动通知开发

以滚动字幕的形式，突出显示法院的欢迎词及相关重要通知。

3）公告栏开发

展示法院最新公告信息，可承载法院公告、送达公告、听证公告、以及其他公告内容。

4)开庭公告开发

滚动播放案件开庭公告，可实现每天自动获取诉讼服务网系统开庭数据，无须人工导入，实现每天自动更新。

5）值班信息开发

可在屏幕中承载值班信息，以姓名、照片、值班时间、值班地点等信息进行展示，便于公众进行查看。

6）制度公示开发

公示服务制度、立案制度、信访制度、安检制度等制度。

7）法院立案情况展示开发

实现与诉讼服务网、业务系统对接，展示法院立案情况、网上立案情况的统计数据，以扇形分析图的形式实现每天自动分析统计与更新。

8）失信人曝光

实现与诉讼服务网、业务系统对接，实现每天自动更新滚动播放失信被执行人名单等信息。     

9）法院大事件

展示院史介绍、法院大事件等。

10）版面设计

展示科技感的效果。
	1套

	六、配套服务器

	1
	服务器
	1x Intel Xeon 银牌 4208 处理器

（2.10GHz, 8核16线程, 11MB缓存, 85W）

1x 16GB DDR4 2666

2x 1TB SATA 企业级

H330 RAID Controller

2x 1000M 网口

2x 550W

DVD-RW
	1台

	七、律师身份核验智能系统

	1
	律师身份核验智能系统及终端
	▲需对接最高院统建的全国法院律师服务平台，为全国法院提供律师绿色通道，通过识别最高院统建律师服务平台提供的“律师身份验证动态二维码”作为统一识别介质。

1.律师信息采集

人民法院律师服务平台统一提供互联网网页版律师核验系统。

2.律师端

律师通过最高院统建的全国法院律师服务平台微信小程序进行认证，认证通过后，选择“一码通”，展示二维码名片，将二维码名片放置在“律师验证终端”的扫码器上进行识别，识别通过后方可快速进入大厅。

3.法院端

人民法院律师服务平台小程序端提供律师身份动态二维码。各级法院配备访客设备或闸机设备对律师身份二维码进行识别，实现线下一码通。

律师将本人的“律师身份验证动态二维码”扫描个人二维码名片后，由 “律师验证终端（立柱）”或者进行验证。

验证通过时，设备灯带处显示为绿色，同时伴随语音和文字提示；

验证失败时，设备灯带处显示为红色，同时伴随语音和文字提示。

5.硬件参数

操作系统 Android 7.1

显示屏幕 8英寸,全视角IPS液晶屏,1280*800

储存内存 运行内存2GB；储存内存8GB

摄像头 200宽动态双摄活体防伪人脸摄像头，自动白平衡；自带光感补光灯

测温模块 测量距离0.5m；测量精度±0.3~±0.5°C；自带扬声器，体温异常语音预警

人脸容量 单机支持10000人

人脸识别 活体监测速度0.2s；识别准确率＞=99.99%

读卡模块（选配） IC读卡器，身份证阅读器

工作环境 设备工作环境温度10-40° ；湿度:10〜90%相对湿度,无冷凝

接口 音频输出*1、网口*1个、USB2.0*l、门禁端口*1、RS232接口*2、OTG接口*1、电源端口*1个
	4套

	八、系统接口开发、安装部署
	

	1
	系统接口开发
	广东法院诉讼服务网系统接口对接、可诉讼服务一体机、诉讼服务查询机、大屏可视化展示系统跟广东省诉讼服务网功能系统接口无缝对接，及时更新诉讼服务数据。通过数据交换平台打通与广东法院诉讼服务网功能相互贯通。

1.网上立案接口对接

2.案件查询接口对接（审判、执行案件）

3.司法公开接口对接

4.网上送达接口对接

5.预约阅卷接口对接
	1项

	2
	安装调试
	整体诉讼服务中心软硬件安装部署、系统联调。包括产品供货、配套备品备件提供、运输、卸货、安装、调试、检验、验收、培训等相关服务以及认为必要的其他服务
	1项


